
 

 

 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

 

 

 

 

 

ของ 

 

 

 

 

 
เทศบาลต าบลพนมไพร 

อ าเภอพนมไพร จังหวัดรัอยเอด็ 
 
 

 
 



 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) 
ของเทศบาลต าบลพนมไพร อยู่ในระดับ 97.07 ผ่านดีเยี่ยม  

ดังรายละเอียดดังต่อไปนี ้
 

 
 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน IIT คะแนนรวม 98.09 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก EIT ส่วนที่ 1 คะแนนรวม 99.03 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก EIT ส่วนที่ 2 คะแนนรวม 98.28 คะแนน 
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT คะแนนรวม 92.12 คะแนน 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข ปรับปรุง
รักษาระดับ 

  
 
 
 
 
 
 
 
1 

 
 

 
 
 
 
 
 

กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

 
 

IIT 

ข้อ I1 100 รักษาระดับคะแนน สร้างความ
เชื่อมั่นให้กับองค์กร ปรับปรุงข้อมลู
ให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

ข้อ I2 100 
ข้อ I3 100 
ข้อ I4 100 
ข้อ I5 100 
ข้อ I6 100 

 
 
 

EIT 

ข้อ E1 98.22 เร่งพัฒนาอย่างเร่งด่วน สร้างความ
เชื่อมั่นต่อประชาชนให้กับองค์กร 
ปรับปรุงกระบวนการท างาน ให้
สอดคล้องกับนโยบายขององค์กร  
  

ข้อ E2 97.00 
ข้อ E3 98.22 
ข้อ E4 98.17 
ข้อ E11 98.22 
ข้อ E12 98.22 
ข้อ E15 98.22 

      
     OIT 

ข้อ O11 100 รักษาระดับคะแนน คอยปรับปรุง
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ ข้อ O12 100 

ข้อ O13 100 
ข้อ O14 100 

 

     วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
   ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏบิัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

  หน่วยงานเทศบาลต าบลพนมไพร เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2567 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพพิจารณา
จาก ขอ้ค าถาม I1-I6 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 

 จากข้อเท็จจริง พบว่าเทศบาลต าบลพนมไพร มีคะแนนตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ 100 คะแนน 
โดยประกอบด้วยค าถามจ านวน 6 ข้อ ตั้งแต่ข้อ I1 – I6 ซึ่งแต่ละข้อมีค่าคะแนนแตกต่างกันออกไป  ตามใน
ตารางผลการชี้วัดข้างต้น ทั้งนี้เมื่อพิจารณาแล้วจะพบว่า เทศบาลต าบลพนมไพร มีความพร้อมในการปฏิบัติ
หน้าที่ทั้งด้านระยะเวลา ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ตลอดจนการให้บริการ ซึ่งล้วนแต่จะต้องรักษามาตรฐาน      
ส่วนในด้านของการเรียกรับทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์อ่ืนใด ไม่ปรากฏว่ามีการเรียกรับ
ทรัพย์สินใด จึงควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติเพ่ือสร้างความไว้วางใจกับประชาชนที่ใช้บริการ ตลอดจนการ
สร้างจิตส านึกท่ีดีในองค์กร ให้บุคลากรมีความเชื่อม่ัน มีทัศนคติที่ดี ในการต่อต้านการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล 
ซึ่งข้อดังกล่าวอยู่ในส่วนของกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับข้อ O12-O14
และควรรักษาระดับคะแนน คอยปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันต่อไป 
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service  

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อ
ค าถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง  
รักษาระดับ 

   
 
 
 
 
 
 
 
   2 

 
 
 
 
 
 
 
 
การให้บริการและระบบ  
E-Service 

 
IIT 

ข้อ I1 100 รักษาระดับคะแนน คอยปรับปรุงข้อมูลให้
เป็นปัจจุบันอยู่เสมอเพื่อพร้อมให้บริการ
กับประชาชนอย่างรวดเร็ว ผู้บริหารสั่ง
กระจายอ านาจการปฏิบัติหน้าท่ี  

ข้อ I2 100 
ข้อ I3 100 

      
 
 
 
     EIT 

ข้อ E1 98.22 เ ร่ งพัฒนาการบริ การอย่ า ง เ ร่ งด่ วน 
ปรับปรุงข้อมูลเพื่อพร้อมให้บริการกับ
ประชาชนอย่างรวดเร็ว ผู้ บริหารสั่ ง
กระจายอ านาจการปฏิบัติหน้าที่ เพื่อทัน
ต่อการบริการ 

ข้อ E2 97.00 
ข้อ E3 98.22 
ข้อ E5 98.22 
ข้อ E11 98.22 
ข้อ E12 98.22 
ข้อ E13 98.19 
ข้อ E14 98.22 

 
 
     OIT 

ข้อO15 100 รักษาระดับคะแนน คอยปรับปรุงข้อมูลให้
เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ ข้อO16 100 

ข้อO17 100 
ข้อO18 100 
ข้อO30 100 

 

                                            วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
   ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

 หน่วยงานเทศบาลต าบลพนมไพร เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2567 รูปแบบเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service พิจารณาจากข้อค าถาม E2 
หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลต าบลพนมไพร มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านข้อค าถาม E2 หน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด มีค่าคะแนนน้อย โดยผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มา
ติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หน่วยงานเห็นว่าต้องพัฒนาและวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการ
ใดภายในหน่วยงาน ที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่อง
ทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจ
หรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น
ตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด สอดคล้องกับข้อ O15 - O18 และข้อ O30  
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ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อ
ค าถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง  
รักษาระดับ 

 
 
 
 
3 

 
 
 
 
ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

      
 
     EIT 

ข้อ E6 98.22 ปรับปรุงในด้านประชาสมัพันธ์ข่าวสาร 
ช่องทางการติดต่อเผยแพร่ข้อมูลขา่วสาร
ให้ประชาชนทราบ จัดล าดับความส าคัญ
ของงาน  
 

ข้อ E7 98.22 
ข้อ E8 98.19 
ข้อ E9 97.61 
ข้อ E10 98.19 

      
 
 
    OIT 

ข้อ O1 100 รักษาระดับคะแนน คอยปรับปรุงข้อมูลให้
เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ ข้อ O2 100 

ข้อ O3 100 
ข้อ O5 100 
ข้อ O6 100 
ข้อ O7 100 
ข้อ O8 100 
ข้อ O9 100 
ข้อO10 100 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
    ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 หน่วยงานเทศบาลต าบลพนมไพร เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2567 รูปแบบเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ
พิจารณาจากข้อค าถาม E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายมากน้อยเพียงใด  

 ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลต าบลพนมไพร มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูล อยู่ที่ 91.98 
คะแนน ข้อค าถาม E6 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 
มีคะแนนอยู่ที่ 89.01 ซึ่งตัวชี้วัดนี้ เกี่ยวเนื่องกับการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อมแล้วในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลต าบลพนมไพร ควรมีการมอบหมายให้ส่วน
งานที่รับผิดชอบดูแลพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ทุกช่องทาง ผู้บริหารมอบหมายงานให้เจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ 
ความเข้าใจ ตื่นตัวให้ปรับข้อมูลข่าวสารให้ทันสถานการณ์ปัจจุบันอยู่เสมอ จัดอบรมให้ความรู้ความเข้าใจใน
การปฏิบัติหน้าที่ สามารถประสานหน่วยงานต่างๆ ได้อย่างดีเยี่ยม เพ่ือน าข้อมูลของหน่วยงานที่เป็นประโยชน์
อัพเดทให้ประชาชนเข้ามาศึกษาเพ่ิมเติม มีการยกระดับและพัฒนาไปสู่ การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทาง
อิเล็กทรอนิกส์ของราชการ เช่น Facebook Application Line ในลักษณะของการน าเสนอข้อมูล ประกาศ 
ข่าวสาร เปิดให้แสดงความคิดเห็นที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ สอดคล้องกับข้อ O1-O3 และ 
O5-O10  
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ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รกัษา
ระดับ 

4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

       
 
 
       IIT 

ข้อ I19 100 รักษาระดับคะแนน คอยปรับปรุง
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ ข้อ I20 100 

ข้อ I21 100 
ข้อ I22 100 
ข้อ I23 100 
ข้อ I24 100 

       OIT ข้อ O34 100 รักษาระดับคะแนน คอยปรับปรุง
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ ข้อ O35 100 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
    ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลทรัพย์สินของทางราชการ 

 หน่วยงานเทศบาลต าบลพนมไพร เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2567 รูปแบบเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ พิจารณาจากข้อ
ค าถาม I19-I24 กระบวนการก ากับดูแลทรัพย์สินของทางราชการ ดังนี้ 

จากข้อเท็จจริง พบว่าเทศบาลต าบลพนมไพร มีคะแนนตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ 100 คะแนน โดย
ประกอบด้วยค าถามจ านวน 6 ข้อ ตั้งแต่ข้อ I19 – I24 ซึ่งแต่ละข้อมีค่าคะแนนแตกต่างกันออกไป  ตามใน
ตารางผลการชี้วัดข้างต้น ทั้งนี้เมื่อพิจารณาแล้วจะพบว่า เทศบาลต าบลพนมไพร มีความพร้อมในการ
ปฏิบัติงานและการด าเนินการตามนโยบายไม่เบียดบังทรัพย์สินของทางราชการ เพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืน 
บุคลากรทุกคนในองค์กรไม่น าทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว เช่น รถยนต์ คอมพิวเตอร์ 
โทรศัพท์ส านักงาน เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่ายเอกสาร ฯลฯ โดยผู้บริหารควรก าหนดบทลงโทษ ให้ประกาศใช้อย่าง
เป็นทางการ และมีมาตรการในการยืมทรัพย์สินทางราชการอย่างถูกต้อง ผู้ยืมจะต้องน าพัสดุมาส่งคืนในสภาพ
ที่ไม่ช ารุดเสียหาย หรือไม่สูญหาย หากมีการช ารุดเสียหาย จะต้องชดใช้เป็นเงินตามราคาที่เป็นอยู่ในขณะยืม
ตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด สอดคล้องกับข้อ O34-O35 และควรรักษาระดับคะแนน คอยปรับปรุงข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบันต่อไป 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รกัษา
ระดับ 

    
 
 
 
 
   5 

 
 
 
 
ก ร ะ บ วน ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

      IIT ข้อ I7 100 รักษาระดับคะแนน คอยปรับปรุง
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน  ข้อ I8 100 

ข้อ I9 100 
ข้อ I10 100 
ข้อ I11 100 
ข้อ I12 100 

     EIT ข้อ O11 100 รักษาระดับคะแนน คอยปรับปรุง
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ ข้อ O12 100 

ข้อ O13 100 
ข้อ O19 100 
ข้อ O20 100 
ข้อ O21 100 
ข้อ O22 100 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
  ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 หน่วยงานเทศบาลต าบลพนมไพร เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2567 รูปแบบเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
พิจารณาจากข้อค าถาม I7-I12 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง ดังนี้ 

 ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลต าบลพนมไพร  มีคะแนนตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ 100 คะแนน โดย
ประกอบด้วยค าถามที่สอดคล้องกับกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง
จ านวน 6 ข้อ ตั้งแต่ข้อ I7 – I12 ซ่ึงแต่ละข้อมีค่าคะแนนแตกต่างกันออกไป  ตามในตารางผลการชี้วัดข้างต้น 
ทั้งนี้เมื่อพิจารณาแล้วจะพบว่า เทศบาลต าบลพนมไพร ได้จัดให้มีส่วนร่วมในการจัดท างบประมาณ บุคลากรใน
หน่วยงานเทศบาลต าบลพนมไพร  มีส่วนร่วมในการจัดท างบประมาณ และเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 
หรือรับทราบในบริบทการบริหารงบประมาณ และมีการยกระดับประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณอย่าง
ต่อเนื่อง และรับฟังความคิดเห็น  มีมาตรการยกระดับกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดท าข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับ
ตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ O13 การจัดท ารายงานความก้าวหน้าในการด าเนินการตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ O19 มีการจัดท าผลการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีสอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ O20 มีการจัดท าข้อมูลรายละเอียดแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ.2560 สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ O21-O23 มีการจัดท ารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ
ประจ าปีของหน่วยงานสอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ O24 และมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี และการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ มีการส่งเสริม
ให้บุคลากรมีส่วนร่วมการในประชุมชี้แจง เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และควรรักษาระดับคะแนน 
คอยปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันต่อไป 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รกัษา
ระดับ 

    
 
 
 
 
 
 
   6 

 
 
 
 
 
 
กระบวนการควบคุมตรวจสอบ
ก า ร ใ ช้ อ า น า จ แ ล ะ ก า ร
บริหารงานบุคคล 

 
 
 
 

IIT 

ข้อ I13 100 ปรับปรุงให้มีการจัดอบรมและปลูกฝัง
คุณธรรมและศึกษาเกี่ยวกับมาตรฐาน
ก าหนดต าแหน่งให้แก่ข้าราชการและ
พนักงานเทศบาล 

ข้อ I14 100 
ข้อ I15 100 
ข้อ I16 96.67 
ข้อ I17 100 
ข้อ I18 100 
ข้อ I27 100 

 
 

 
OIT 

ข้อ O23 100 รักษาระดับคะแนน คอยปรับปรุง
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ ข้อ O24 100 

ข้อ O25 100 
ข้อ O26 100 
ข้อ O39 100 
ข้อ O40 100 
ข้อ O41 100 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
      ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

 หน่วยงานเทศบาลต าบลพนมไพร เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2567รูปแบบเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
พิจารณาจากข้อค าถาม I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย
เพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลต าบลพนมไพร  มีประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเคยถูก
ผู้บังคับบัญชาสั่งให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา ข้อ I16 มีคะแนนอยู่ที่ 96.67 คะแนน ดังนั้น หน่วยงาน
ควรมีกิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม
ให้แก่ผู้บังคับบัญชา (อ้างอิงจาก o39) นอกจากนี้ หน่วยงานควรมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็นที่
มุ่งเน้นการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม การใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชา 
การคัดเลือกบุคลากร การประเมินผลงาน การมอบหมายงาน ฯลฯ จะต้องพึงปฏิบัติอย่างเป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัติ หรือผู้ไม่ควรชักจูงให้เจ้าหน้าที่ในสายบังคับบัญชากระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้องไม่สมควร และควรปรับปรุง
ให้มีการด าเนินการที่ดีขึ้น 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รกัษา
ระดับ 

     
 
 
   7 

 
 
กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน 

       
 
 
      IIT 

ข้อ I25 100 รักษาระดับคะแนน คอยปรับปรุง
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ ก าหนด
มาตรการการป้องกันการทุจริตใน
หัวข้อต่างๆ จัดประชุมประจ าเดือน
ถ่ายทอดนโยบาย มีการรายงานผล
การด าเนินการตามมาตรการต่างๆ ใน
ทุกๆ 6 เดือน  

ข้อ I26 100 
ข้อ I28 100 
ข้อ I29 100 
ข้อ I30 100 

     EIT ข้อ E10 98.19 ก าหนดมาตรการการป้องกันการ
ทุจริ ต ในหั วข้ อต่ า งๆ  จั ดประ ชุม
ประจ าเดือนถ่ายทอดนโยบาย มีการ
ร ายง านผลกา รด า เนิ นก า รต าม
มาตรการต่างๆ ในทุกๆ 6 เดือน 

ข้อ E15 98.22 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

      ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 

 หน่วยงานเทศบาลต าบลพนมไพร เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2566 รูปแบบเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
พิจารณาจากข้อค าถาม I25-I30 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน ดังนี้ 

 ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลต าบลพนมไพร  มีคะแนนตัวชี้วัดด้านกลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 100 คะแนน โดยประกอบด้วยค าถามที่สอดคล้องกับกระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างจ านวน 6 ข้อ ตั้งแต่ข้อ I7 – I12 ซึ่งแต่ละข้อมีค่าคะแนน
แตกต่างกันออกไป  ตามในตารางผลการชี้วัดข้างต้น ทั้งนี้เมื่อพิจารณาแล้วจะพบว่า ในส่วนของคะแนน IIT 
และ EIT ในหัวข้อตามตารางดังกล่าว ยังมีคะแนนที่ดีเยี่ยม และต้องรักษาระดับคะแนนและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 
เนื่องจากหัวข้อดังกล่าวล้วนแล้วเกี่ยวขอ้งกับกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
เพ่ือมุ่งเน้นให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญและลดโอกาสที่จะเกิดการกระท าทุจริตใน
องค์กร  

 ทั้งนี้ เทศบาลต าบลพนมไพร ได้ก าหนดมาตรการต่างๆ ในการยกระดับเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่การ
ใช้จ่ายงบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้องรวมทั้งหลักการมี
ส่วนร่วมของประชาชน จึงควรด าเนินการดังนี้  

1) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการ
ให้บริการอย่างชัดเจน และประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของ
ผู้มาติดต่อขอรับบริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย  

2) การใช้งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูล แผนการจัดซื้อจัดจ้าง ตลอดจนกระบวนการเบิกจ่าย
งบประมาณ และมีรายงานการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ าเสมอ  
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3) การใช้อ านาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคลให้มีความโปร่งใสตรวจสอบได้  
4) การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ จัดให้มีมาตรการการยืม หรือการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

และประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดให้เป็นมาตรฐานเดียวกันทั้งองค์กร 
5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต ตรวจสอบประเด็นปัญหาการทุจริต ใส่ใจในการแก้ปัญหา สร้างจิตส านึก

ให้บุคลากรในองค์กรเล็งเห็นถึงผลเสียของการเกิดปัญหาการทุจริตโดยภาพรวม เพ่ือประโยชน์ของประชาชน
สูงสุด รวมถึงให้ประชาชนมีส่วนรวมในการด าเนินการ ติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ พัฒนา
บุคลากร และส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ทางช่องทางต่างๆ ให้สอดคล้องกับข้อ E10 และ E15 และควรรักษา
ระดับคะแนน คอยปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันต่อไป 
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  ส่วนที่ 2 การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนิน 

1. กระบวนการปฏิบตัิหน้าที่ 
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

-จัดให้มีการท าคูม่ือประชาชน คู่มอืการปฏิบัติหนา้ที่ 
หรือแนวทางปฏิบัติเพื่อให้ประชาชนได้ศึกษา
กระบวนการท างานของเจ้าหน้าท่ี เผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารลงเว็บไซต์ หรือช่องทางสื่อออนไลน์  
-จัดให้มีช่องทางการประเมินการให้บริการ ส าหรับ
ประขาชน เพื่อสะท้อนปัญหาการให้บริการของ
เทศบาล 

ทุกส่วนราชการ รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ 
1. จัดท าคูม่ือแนวทางการปฏิบัตหิน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี 
ก าหนดผูร้ับผดิชอบขั้นตอนและระยะ เวลา ให้ชัดเจน  
2. จัดท าคู่มือประชาชน ไว้บริการประชาชน เผยแพร่ทางช่องทาง
ต่างๆ ตลอดจนสื่อสังคมออนไลนต์่างๆ  
3. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในใหร้ับทราบ ถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครดั 
4. น าผลสะท้อนจากประชาชนมาปรับใช้ 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

-จัดให้มีการประชุมประจ าเดือน เพื่อถ่ายทอดนโยบาย 
การปฏิบัตหิน้าท่ีอย่างมีความโปรง่ใสและมี
ประสิทธิภาพ ถ่ายทอดปัญหาและกระบวนแก้ไข
ปัญหาให้เป็นไปในแนวทางเดียวกนั  

ทุกส่วนราชการ 1. จัดประชุมประจ าเดือน สรา้งกระบวนการท างาน  
2. น าผลสะท้อนจากประชาชนมาปรับใช้ 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

2. การให้บริการและระบบ  
E-Service 

-จัดให้มีการพัฒนาระบบออนไลน์ สื่อประชาสัมพันธ์ 
เว็บไซตเ์ทศบาล อัพเดทข้อมูลข่าวสารของทาง
เทศบาลอยูส่ม่ าเสมอ 
-พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ 
E-Service 
-ผู้บริหารกระจายอ านาจ ให้แตล่ะส่วนงาน ปฏิบัติ
หน้าท่ีให้รวดเร็ว  

ประชาสมัพันธ์  
ทุกส่วนราชการ 

1. ให้เจ้าหน้าท่ีประชาสมัพันธ์ คอยประสานส่วนราชการต่างๆ 
เพื่อติดตามข้อมูลข่าวสารของแตล่ะส่วนราชการว่ามีความ
เคลื่อนไหวอย่างไรหรือไม่ มีข้อมูล ระเบียบ กฎหมาย การจัดซื้อ
จัดจ้าง ฯลฯ ปรับปรุงแก้ไขหรือไม ่ 
2. น าข้อมูลเผยแพร่ให้ประชาชนทราบ  
3.แต่งตั้งผูร้ับผดิชอบวิเคราะห์พฒันาช่องทางการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

3. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

-ส่งเสรมิให้เจ้าหนา้ที่เข้ารับการอบรม เพื่อเพิ่มพูน
ความรู้ในการปฏิบัติงาน 
-การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ขอ้มูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการ
เข้าใช้งาน และปรับปรุงข้อมลูพื้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

ประชาสมัพันธ์ 
ทุกส่วนราชการ 

1. จัดให้มโีครงการอบรมแก่เจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้องภายในหน่วยงาน  
3. ติดตามความก้าวหน้า การด าเนินการและรายงานผลอย่าง
สม่ าเสมอ 
1. ผู้รับผิดชอบจดัให้มีข้อมลูเผยแพร่ต่อสาธารณชนบนเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานตามแนวทางทีส่ านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด 
2. ติดตามและตรวจสอบสถานะของข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 
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  ส่วนที่ 2 การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนิน 

4. กระบวนการก ากับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
 

-จัดให้มีการก าหนดมาตรการในการยืม การใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ ให้มีการท าทะเบียนคมุ 
ตรวจสอบการช ารดุบกพร่อง   

ทุกส่วนราชการ 1. ถ่ายทอดนโยบายในการประชุมประจ าเดือน  
2. ประกาศมาตรการการใช้ทรัพยส์ินของทางราชการ และให้
ผู้บริหารแตล่ะส่วนราชการ สั่งการเจ้าหน้าที่ในสังกัด ทราบถึงข้อ
ปฏิบัต ิ

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

5. กระบวนการการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจดัจ้าง 

-จัดให้มีการท ารายงานการจดัซื้อจัดจ้างให้เป็นปัจจุบัน 
ส่งเสริมให้บุคลากรทุกภาคส่วน มคีวามรู้ความเข้าใจ
ในการใช้งบประมาณ และให้ตดิตามการมสี่วนร่วม
การในใช้งบประมาณ  
 
 

เจ้าหน้าท่ีพัสดุ  
ทุกส่วนราชการ 

1. จัดประชุมช้ีแจงข้อมูลการใช้งบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้าง
ประจ าเดือน  
2. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง ให้ครบทุกกระบวนการ เช่น 
วิธีการจัดซื้อ ผูเ้สนอราคา ผู้ชนะ 
3. เผยแพร่กระบวนการจดัซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพสัดุ ลง
ในเว็บไซต์หน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

6. กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใช้อ านาจและการ
บริหารงานบุคคล 

-ส่งเสรมิให้อบรมและปลูกฝังคณุธรรมและศึกษา
เกี่ยวกับมาตรฐานก าหนดต าแหนง่ให้แก่ข้าราชการ
และพนักงานเทศบาล  
-จัดท านโยบายหรือแผนการบรหิาร  ทรัพยากรและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที ่
-เปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

กองการ
เจ้าหน้าท่ี 

1. จัดให้มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบในการคดัเลือก
บุคลากร อย่างโปร่งใส 
2. จัดให้มีการอบรมปลูกฝัง คุณธรรม และศึกษาเกีย่วกับ
มาตรฐานการก าหนดต าแหน่ง  
3. รายงานผลให้ผู้บริหารทราบ และประกาศลงในเว็บไซต์ ให้ทั่วกัน 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

7.กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายใน 

- จัดท าแผนปฏิบตัิการป้องกันการทุจริต ที่มุ่งเน้น
โครงการ/กิจกรรมที่เสริมสรา้งความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ  
- รายงานผลการด าเนินงานป้องกันการทุจริตประจ าปี
ที่มีโครงการ/กิจกรรมเสรมิสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย  

ส านัปลดั
เทศบาล 

1. จัดท ามาตรการการป้องกันทุจริตในหัวข้อต่างๆ  
2. จัดประชุมประจ าเดือน ถ่ายทอดมาตรการ  
3. ผู้บริหารแต่ละกอง ควบคุม ก ากับดูแล  
4. น าผลการประเมิน ITA ไปวิเคราะห์หาข้อบกพร่อง พร้อมทั้ง
ปรับปรุงแก้ไข  
 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 
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การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
              ๑. ข้อจ ากัดในด้านบุคลากร    
   บุคลากรในเทศบาลต าบลพนมไพร  ยังขาดความรู้ความเข้าใจในด้านความส าคัญของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ  
  และยังไม่เล็งเห็นถึงความส าคัญของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ    
             
     ๒. ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ 
   -ไม่มี- 
 
              ๓. ข้อจ ากัดในด้านเทคโนโลยี 

ยังขาดความทันสมัยในด้านสารสนเทศยังไม่ดีเท่าที่ควรขั้นตอนในการปรับปรุงเว็บไซต์ บางครั้งอาจต้องใช้งบประมาณ และขาดบุคลากรที่รับผิดชอบการดูแล
ระบบเทคโนโลยีที่เป็นรูปธรรม เพื่อให้เกิดการประสานงานและคอยปรับปรุงฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบันตลอดเวลา   

    
              ๔. ข้อจ ากัดในสภาพพื้นที่ การด ารงชีวิตของคนในพื้นที่ 
   เนื่องจากเทศบาลต าบลพนมไพร เป็นพ้ืนทีชุ่มชนเมือง และมีประชากรต่างพ้ืนที่เข้ามาอาศัยและการค้าขายประกอบอาชีพอยู่ในพ้ืนที่ และมีการแบ่งพ้ืนที่
บริการที่ทับซ้อนหน่วยราชการอื่นๆการให้บริการต่อประชาชนของเทศบาลต าบลพนมไพร จึงมีความสับสนของประชาชนผู้มารับบริการ ท าให้มีประชาชนบางส่วนอาจมีทัศนคติท่ีไมดี่ต่อ
เจ้าหน้าทีข่องเทศบาลต าบลพนมไพร 
  
               
 

 

 


